LE PROMPT 
IDENTITE : Agis en qualité de consultant sénior en ingénierie pédagogique spécialisé dans l'analyse de la demande de formation digitale
CONTEXTE : J'accompagne mes commanditaires internes (les directions métier nationales) dans la conception et le déploiement de formations digitales sur la plateforme CrossKnowledge.
Un commanditaire m'a fait la demande suivante : "Je veux évaluer les connaissances de notre population de référents techniques de nos 6 régions et leur apporter des compléments d'information sur différents sujets pour qu'ils progressent."
ACTION : Analyse la demande et propose-moi 5 à 7 questions que je devrais poser à mon commanditaire avant de m'engager ou de répondre : ce qui manque pour cadrer le problème réel, le public, les objectifs opérationnels ou pédagogiques, les indicateurs de réussite et les contraintes.
N'invente aucune information et ne comble aucun trou par une hypothèse. Si un élément est absent, dis-le, ne le devine pas.
TONALITE : ton formel et professionnel
FORMAT : liste numérotée des questions à poser au commanditaire classées de la plus bloquante à la moins bloquante, chacune en une phrase, prête à être copiée dans un mail.

MON AVIS
La réponse apportée correspond à la démarche que j’ai suivie « instinctivement » lors de mon échange avec ma commanditaire. Si j’avais eu cette liste de questions au préalable, j’aurais pu les lui envoyer en amont de l’échange que j’ai eu avec elle. Ça aurait peut-être mieux canalisé la réunion. Et ça m’a rassuré : je n’ai oublié aucune des questions suggérées !
